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1. INTRODUCTION

Solidarité Mercier-Est est une table de concertation intersectorielle et multiréseaux, ce
qui signifie qu’elle comprend des citoyens, des organismes communautaires aussi bien
que des institutions. Ce regroupement vise a participer collectivement au
développement social, économique et communautaire du quartier Mercier-Est.

Afin de demeurer représentative des préoccupations de son milieu, Solidarité Mercier-
Est organise périodiquement un forum local. Ce forum sert a faire résonner la voix des
divers acteurs intéressés au développement social de Mercier-Est. De plus, c’est a partir
des constats qui émergent de ces forums que Solidarité Mercier-Est détermine ses
orientations et son plan d’action pour les années ultérieures.

Pour Solidarité Mercier-Est, I'année 2004-2005 fut entre autres celle de la mise en
ceuvre d’une nouvelle structure de concertation par territoire et surtout, I'année
charniére de préparation du Forum 2005.

Or, ce nouveau modeéle de concertation n’affecte en rien la mission de Solidarité
Mercier-Est. Ainsi, depuis sa création, Solidarité Mercier-Est s’applique a :

» Regrouper des citoyens, groupes, organismes et institutions oeuvrant dans
Mercier-Est afin de participer collectivement au développement social,
économique et communautaire du quartier;

> ldentifier les besoins communs des organismes communautaires selon une
stratégie spécifique et agir en réponse a ces besoins;

» Défendre et promouvoir les intéréts de la communauté de Mercier-Est en
développant chez sa population des habiletés a choisir et a modifier les
conditions de vie environnementales, sociales et économiques qui orientent
ces choix et ce, en concertation avec tous les acteurs concernés;

» Créer et développer des moyens favorisant la coopération intersectorielle
et multiréseaux selon les champs d’intérét et de compétence sur la base
d’actions précises qui améliorent la qualité de vie de la population de
Mercier-Est;

» Offrir tout genre d’aide, de support, d’information, d’orientation et
d’animation au profit de la communauté de Mercier-Est;

» Réaliser toute autre activité connexe dans le but d’atteindre ses objectifs.

Les pages qui suivent témoignent des actions posées par Solidarité Mercier-Est en ce
sens. Le lecteur y trouvera les faits marquants de I'année 2004-2005 et d’autres
informations pertinentes permettant la compréhension des gestes posés, des stratégies
employées et des décisions prises au cours de I'exercice qui s’est terminé.

BONNE LECTURE !



2. RAPPORT DU CONSEIL D’ADMINISTRATION 2004-
2005

L'action de Solidarité Mercier-Est au cours de I'année 2004-2005 s’est concentrée
autour de deux grands mandats: la mise en place de la nouvelle structure de
concertation territoriale et la préparation du Forum 2005.

Lors d’une assemblée générale spéciale tenue a I'automne 2003, les membres de
Solidarité Mercier-Est ont résolu d’élaborer une nouvelle structure de concertation qui
serait centrée sur les territoires d’intervention plutdt que sur les secteurs d’activité.
Cest ainsi que le quartier a été divisé en quatre territoires correspondant plus ou
moins aux délimitations des paroisses : Saint-Francois d’Assise / Saint-Bernard, Sainte-
Claire / Sainte-Louise de Marillac, Saint-Justin et Saint-Victor.

En misant sur des enjeux de proximité, ces nouveaux comités de concertation
souhaitent renforcer I'intérét des citoyens envers le développement local tout en
accentuant le sentiment d’appartenance au quartier. La nouvelle structure permet
également de mieux cerner les besoins de services communautaires ressentis dans les
différents secteurs du quartier.

Les concertations territoriales ont été mises a contribution pour mobiliser les
intervenants ainsi que les citoyens autour de problématiques a prioriser lors du Forum
2005. Deux instances de concertation sectorielles ont par ailleurs été maintenues, soit
le Comité de concertation en environnement et urbanisme et le Comité de
concertation des organismes communautaires autonomes.

Dés le printemps 2004, le comité organisateur du Forum 2005 a débuté la réflexion
sur ce grand événement de concertation qui regroupe tous les cinq ans, depuis 1994,
les intervenants et les résidents de Mercier-Est pour convenir des grandes pistes
d’action en développement local pour les cing années a venir.

Gréce a I'appui du Centre St-Pierre, un programme complet de formation a I'action
citoyenne et au développement local a été offert tout au long de I'année 2004-2005
et se poursuivra durant I'année 2005-2006. L’'intérét de Centraide du Grand Montréal
envers nos nouvelles structures de concertation s’est traduit par un important appui
financier a I'organisation du Forum, appui qui a grandement contribué a son succes.

Le Conseil d’administration de Solidarité Mercier-Est tient a remercier pour I'excellent
travail accompli les trois personnes qui se sont succédées a I'intérim de la coordination
de l'organisme en 2004-2005, Sébastien Fyfe, Stéphane Tremblay et Fabienne
Audette, I'agente de développement pour le Forum 2005, Annie Noél, ainsi que les
trois personnes qui ont assumé la présidence, Lorrain Leduc, Jeanne Larivée et
Christine Trépanier.



3. LA TABLE DE CONCERTATION

Quatre assemblées réguliéres des membres et une assemblée générale annuelle ont
été tenues au cours de I'exercice 2004-2005. Celles-ci auront permis la discussion
et la prise de position de Solidarité Mercier-Est dans un ensemble de dossiers
relatifs au quartier.

Parmi ceux-ci, mentionnons le projet Alcatel, qui a recu un appui unanime de la
Table, et le projet de Centre de répit-dépannage pour adolescents, en partenariat
avec d’autres tables de quartier de I'est de Montréal, pour lequel Solidarité
Mercier-Est s’est grandement investie. Ces deux projets verront d’ailleurs le jour,
dans les mois a venir pour Alcate/ et, nous 'espérons, d’ici deux ans pour le
Centre de répit-dépannage.

Parmi les autres dossiers qui ont généré un consensus solide, on retrouve
également la construction d’un centre récréo-sportif dans Mercier-Est. Sous le
leadership des Loisirs Sainte-Claire, les pressions exercées ont permis un déblocage
du dossier. Celui-ci progresse lentement, mais sGrement.

L'assemblée s’est également intéressée de prés a la Journée mondiale du refus de /a
misere, au processus de consultation et d’adoption du chapitre d’arrondissement
du Plan d’urbanisme de la Ville de Montréal ainsi qu’au potentiel et contraintes de
développement du Site Contrecoeur. A cet effet, parions que 2005-2006 verra la
poursuite des débats sur ce dossier.

Enfin, c’est au début de 2004-2005 que les membres de Solidarité Mercier-Est se
sont dotés d’une nouvelle structure de concertation favorisant I'implication
citoyenne et la réponse aux besoins de la population. Cette nouvelle structure
dispose de nouveaux outils tablant sur le sentiment d’appartenance des gens de
Mercier-Est : les concertations territoriales.



4. LES CONCERTATIONS TERRITORIALES

A I'automne 2003, Solidarité Mercier-Est procédait & une refonte compléte de ses
mécanismes de concertation.

Les objectifs de cette transformation étaient au nombre de trois :

» Diminuer de facon importante le nombre de comités de
concertation afin d’atténuer la pression sur les organismes et les
institutions;

» Favoriser la mobilisation et I'implication des citoyens;

» Axer la concertation sur l'action et le développement de
solutions adaptées aux besoins et aux préoccupations des
citoyens tout en utilisant les outils statistiques les plus pointus et
les plus appropriés.

Commencgait alors la mise en place progressive de quatre concertations
territoriales : Saint-Justin, Saint-Francois-d’Assise / Saint-Bernard, Saint-Victor et
Sainte-Claire / Sainte-Louise de Marillac.

Ces quatre territoires ont été déterminés sur la base des paroisses catholiques apreés
avoir observé que le sentiment d’appartenance des citoyens s’exprimait davantage
envers leur environnement immédiat (voisinage, rues, parcs et commerces
fréquentés, etc.) qu’envers leur quartier sociologique, soit Mercier-Est.

La mise en place des concertations territoriales allait devoir passer par la
constitution et la diffusion de portraits socio-démographiques de chacun des
territoires. Pour ce faire, le CLSC Mercier-Est / Anjou, entouré d’une constellation
de partenaires, a réalisé son « Gros Plan sur Mercier-Est / Anjou », duquel furent
tirés des portraits territoriaux.

Ces quatre documents ont permis I'approfondissement de la connaissance des
réalités des territoires par les participants, a la premiére rencontre des
concertations territoriales.

La deuxiéme série de rencontres aura permis aux participants de soulever un
ensemble de problématiques propres a chacun des territoires et ce, tant sur le plan
socio-économique que sur le plan de I'aménagement du territoire.

La troisieme série de rencontres aura, quant a elle, contribué a faire émerger des
pistes de solution pour chacune des problématiques observées. Les citoyens,
organismes et institutions participant a ces rencontres ont pu créer des liens
dynamiques visant la mise en ceuvre d’actions adaptées, mais surtout cohérentes et
intégratives.

De ces travaux est issue une « Synthése des travaux pré-forum » que le lecteur peut
se procurer a la permanence de Solidarité Mercier-Est.



5. LE COMITE DE CONCERTATION EN
ENVIRONNEMENT ET URBANISME

Parallélement aux travaux des concertations territoriales se mettait en place le
Comité de concertation en environnement et urbanisme de Solidarité Mercier-Est
(CCEU). Tel que son nom l'indique, celui-ci s’intéresse particuliérement aux
questions d’environnement et d’aménagement du territoire et ce, pour I’ensemble
du quartier.

Dans Mercier-Est, plusieurs enjeux de quartier en matiére d’environnement et
d’urbanisme ont été défendus par le CCEU et le sont encore a I'heure actuelle.
Tout d’abord, la question de la revitalisation de la rue Notre-Dame demeure une
préoccupation de taille pour les citoyens de Mercier-Est, notamment en ce qui a
trait au camionnage La rue Notre-Dame apparait comme devant étre pensée en
fonction d’'une meilleure intégration avec le parc de la Promenade Bellerive.

Pour le CCEU, la Promenade Bellerive, ce joyau de verdure le long du fleuve, est
un enjeu majeur en ce sens que les citoyens lui trouvent beaucoup de valeur et de
potentiel. Le CCEU souhaite voir une amélioration du parc en terme
d’équipements collectifs et d’offre de programmation d’activités. Une réfection
des abords de la piscine Taillon est également souhaitée afin que toutes les
clienteles, spécialement les jeunes familles, puissent profiter d’'une pataugeoire, de
tables a pique-nique, etc. et d’'une meilleure accessibilité par le réaménagement de
la rue Notre-Dame.

Par ailleurs, la desserte de transports collectifs demande, selon le CCEU, a étre
améliorée de facon notable dans le quartier, tout comme le réseau de pistes
cyclables

Le CCEU soutient le «comité promoteur pour un centre récréo-sportif» dans sa
volonté d’étre consulté dans la définition de ce que sera ce Centre. Il semble que
nous sommes entendus...enfin...

Finalement, d’autres dossiers ont été développés, mais ceux-ci relévent de
préoccupations territoriales, soit le développement du site Contrecoeur, I’avenir
de la carriére Lafarge, I'avenir de la cour de voirie, la revitalisation du secteur St-
Victor (loisirs, commerces, habitations), I'aménagement et ['utilisation du Parc
Thomas—Chapais et enfin, le support au groupe promoteur pour un Parc-école a
Boucher de la Bruére.



6. LE COMITE DE CONCERTATION DES ORGANISMES
COMMUNAUTAIRES AUTONOMES

Le Comité de concertation des organismes communautaires autonomes (CCOCA)
a, cette année, privilégié des actions ciblées.

Tout d’abord, mentionnons la mobilisation sans précédent dans Mercier-Est en
réaction a I'adoption du projet de loi 25 par /"Assemblée nationale du Québec,
celui-ci consacrant la fusion des divers établissements de santé et de services
sociaux. En alliance avec des syndicats du CLSC Mercier-Est/Anjou, les groupes
communautaires du territoire ont organisé et participé a une manifestation sur la
rue Hochelaga afin d’alerter I'opinion publique quant a la désagrégation anticipée
des services sociaux, des activités de prévention et d’organisation communautaire,
a ce moment sous la coupe des CLSC.

Egalement, les organismes membres ont pris un ensemble de décisions collectives
confirmant une fois de plus la volonté de respect et de consolidation des missions
sur le territoire et I'affectation du financement afférent. Il en a été ainsi quant au
Contrat de Ville, au Programme de prévention des toxicomanies et de promotion
de la santé et au Programme de services intégrés en périnatalité et petite enfance.

Le CCOCA s’est aussi intéressé au Plan d’action gouvernemental en matiére
d’action communautaire. Ce plan, déposé a la fin de I'été 2004, met en place un
ensemble de mesures et de principes qui appellent a la prudence et a la vigilance
des organismes.

Nul doute que ce dossier attirera I'attention du CCOCA en 2005-2006, de méme
que celui de la possible disparition du Programme de soutien aux organismes
communautaires (PSOC) en appui a la mission globale.



7. EN ROUTE VERS LE FORUM 2005

Solidarité Mercier-Est est issue de la fusion, en 2001, de Mercier-Est Quartier en Santé
(MEQES) et de la Table de concertation des organismes communautaires de Mercier-
Est (TCOCME).

MEQES ayant enregistré des résultats fort intéressants lors de la tenue de trois forums
en développement local au cours de sa bréve existence (1989-2000), Solidarité
Mercier-Est a choisi de maintenir la tradition et d’organiser un forum pour 2005.

Ce forum a pour objets de :

e Dresser un état de la situation du quartier et des enjeux auxquels il doit faire
face ;

e Déterminer les orientations et actions prioritaires a mettre en chantier pour la
période 2005-2010.

Lors de la préparation de ce forum, le Conseil d’administration de Sol/idarité Mercier-
Est a fait le choix de privilégier la participation citoyenne. Les concertations
territoriales ont été mises en place parallélement au développement d’un partenariat
sans précédent avec le Centre St-Pierre.

Ce partenariat allait permettre la tenue d’activités d’information, de formation et de
mobilisation a l'intention des citoyens afin de permettre a la communauté de
développer ses connaissances et ses aptitudes a la participation civique et a la prise en
charge individuelle et collective.

Des dizaines de citoyens ont donc participé aux séances de formation sur le portrait
de la population du quartier, aux formations « L’Art de s’exprimer en public », aux
« Cafés urbains » et, bien slr, aux concertations territoriales et au Comité de
concertation en environnement et urbanisme.

L'ensemble de cette démarche connaitra son dénouement les 27 et 28 mai 2005 au
Centre Tétreaultville alors qu’environ 150 citoyens et intervenants du quartier
Mercier-Est s’uniront pour dessiner le Mercier-Est de demain.

Puisque le Forum est un événement d'une grande importance et que Solidarité
Mercier-Est vise une participation citoyenne notable, un Comité organisateur du
Forum 2005 s’est formé afin de planifier et d’organiser cet exercice de concertation
d’envergure. Ce comité a été formé en 2003. Or, le travail qui avait a étre effectué
s’est principalement concentré dans I'année 2004-2005. De plus, a la mi-mars 2005,
le comité organisateur s’est doté d’un sous-comité de travail restreint qui a travaillé
plus particuliérement a la logistique et a I'animation du Forum dans ses moindres
détails.



8. AUTRES REALISATIONS

Outre les sujets précédemment énumérés et pour lesquels I'essentiel des ressources
de Solidarité Mercier-Est ont été consacrées, la Table s’est préoccupée et a travaillé
4 bon nombre de dossiers. A titre indicatif et de facon non exhaustive,
mentionnons que Solidarité Mercier-Est s’est également investie dans les projets
suivants :

e C(Co-organisation et participation aux rencontres sur les suivis du
Colloque PAR (Personnes a autonomie restreinte) ;

e Présentation du quartier et du milieu communautaire de Mercier-Est
aux employés de Centraide du Grand Montréal ;

e Conception, avec le SESAME, du plan d’action 2004-2005 en
sécurité alimentaire pour le quartier ;

¢ Tenue d’un kiosque d’informations a la Féte des Familles organisée
par la Maison des Familles de Mercier-Est ;

e Collaboration avec la Chaire sur les approches communautaires et
les inégalités de santé de I'Université de Montréal.
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9. REPRESENTATIONS

De prime abord, mentionnons que Solidarité Mercier-Est est membre de la Coalition
montréalaise des tables de quartier (CMTQ), de la Corporation de développement
économique comunautaire de I’Est (CDEST), du Collége communautaire de Montréal,
du Regroupement intersectoriel des organismes communautaires de Montréal
(RIOCM) et du Réseau québécois des Villes et Villages en santé (RQVVS) ;

Solidarité Mercier-Est a pour préoccupation de faire entendre la voix du quartier sur
les tribunes les plus pertinentes en regard de ses besoins. La Table juge important de
nouer des alliances stratégiques avec quelques acteurs régionaux et nationaux. En ce
sens, Solidarité Mercier-Est réalise plusieurs activités de représentation telles :

e Participation a la consultation publique sur le chapitre d’arrondissement du
Plan d’urbanisme de la Ville de Montréal ;

e Participation a I'assemblée de fondation de I'organisme Les Toits de Mercier ;
e Participation a I'inauguration du Café SESAME ;

e Rencontre a la CDEST sur le plan daction en développement
socioéconomique de I'arrondissement ;

e Participation aux rencontres de la Coalition montréalaise des tables de quartier
(CMTQ) ;

e Participation aux rencontres du Regroupement intersectoriel des organismes
communautaires de Montréal (RIOCM) ;

e Participation a une rencontre du Conseil régional en environnement de
Montréal (CRE-Montréal) sur le Plan d’urbanisme de la Ville de Montréal ;

e Participation aux rencontres de la 7able sur la faim et le développement social
du Montréal métropolitain ;

e Participation aux rencontres des partenaires en sécurité alimentaire de la
Direction de la Santé publique de Montréal-centre (DSP) ;

e Participation aux rencontres visant la création d’une instance régionale en
sécurité alimentaire ;

e Participation a la présentation du programme de Services intégrés en
périnatalité et petite enfance ;
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10. CONCLUSION ET PERSPECTIVES

2004-2005 fut une année des plus chargées. Outre la préparation intensive du
« Forum 2005 : Agir pour mon quartier », I'implantation de la nouvelle structure
de concertation aura représenté tout un défi. Sur ce dossier en particulier,
Solidarité Mercier-Est tient a remercier Monsieur Rémy Berthelot, organisateur
communautaire au CLSC Mercier-Est / Anjou, qui a grandement participé a cette
implantation.

Le défi pour 2005-2006 consiste en I'appropriation des orientations issues du
« Forum 2005 : Agir pour mon quartier » par les divers comités de concertation
ainsi que par I'assemblée des membres.

L'objectif en est le développement de projets concrets répondant aux besoins
immédiats des citoyens, a la fois dans les territoires d’intervention, mais également

a I’échelle du quartier.

A cet effet, le lecteur peut se référer au Plan d’action 2005-2006 de Solidarité
Mercier-Est.
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